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大丈夫でも安全を確認…
ご本人が大丈夫といっても終わりではない

声かけをするときには、さり気なくご本人の前にいって、目
を合わせ、お相手が確認できてから、お困りかどうかを確認
するようにします。複数で声をかけると不安になりそうです。

ご本人は、知らない人から声をかけられるのですから、大丈
夫です…と答えそうです。大丈夫そうでも、周囲の安全を確
認し、できれば、笑顔で少し時間をさし上げてください。

声かけは、ひとり…前から
やさしい声でゆっくりと、目線を合わせて…

？ ♥？
ご本人の気持ちを大切にして、さらに安全確認を

前から 肩ポン
OK NO

みんなでワイワイ声をかけると混乱します。


